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SERVICE GRATUIT

DEPLACEZ-VOUS SIMPLEMENT,
DEPUIS VOTRE DOMICILE

Yégo a la demande est le nouveau service de
transport sur réservation depuis votre domicile vers
les commerces, services (médecins, administrations...)
et arréts de transport (Yégo, ligne 517) du centre-ville
de Soustons.

POUR QUI ?

Le service est gratuit et ouvert a tous.

Les moins de 12 ans doivent étre accompagnés.

Le véhicule est adapté aux personnes a mobilité
réduite et en fauteuil roulant (dans la limite d'une place
disponible par véhicule).

Ce service n'est pas destiné aux déplacements des
éleves vers les établissements scolaires.

QUAND RESERVER ?
- Au plus tard la veille du déplacement avant 17h
- Le samedi avant 12h pour un déplacement le lundi
ou le dernier jour ouvré en cas de jour férié.

EN CAS D'’ANNULATION ?

Pour annuler, contactez-nous impérativement au moins
1h avant le rendez-vous prévu.

En cas d'annulation hors délai et d'absences répétées,
votre accés au service pourra étre suspendu.

COMMENT RESERVER VOTRE
SERVICE YEGO A LA DEMANDE ?
~

1RE UTILISATION DU SERVICE : -

Inscription par téléphone au (R0 y /)

Linscription au service est obligatoire. Elle permet
de déterminer votre point de prise en charge devant
votre domicile ou a proximité.

@ Je réserve mon trajet aller et/ou retour

En ligne sur www.yego.fr

Avec I'appli TAD Trans-Landes

7 jours sur7

Connectez-vous et créez votre compte personnel.

Par téléphone

Au 0558 56 87 50

+ du lundi au vendredi de 8h a 12h et de 14h a 17h,
+ le samedi de 9h a 12h

o Je recois un sms de rappel 10 minutes
avant le trajet

Je me rends devant mon domicile

ou sur le lieu de rendez-vous défini 5 minutes
avant I'heure du rendez-vous.

Retrouvez le reglement intérieur sur yego.fr k
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